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PROJECTO FERRO DE SOLDAR 2.0
PEQUENAS REPARACOES DOMESTICAS

Descricao do projecto
Realizacao gratuita de pequenas reparacdes e afixacao de
correntes de seguranca e visores para a porta no domicilio de
pessoas preferencialmente mais velhas em situacao de
vulnerabilidade social

Objectivos
Melhorar as condicoes de habitabilidade e contribuir para o
aumento da qualidade de vida de quem mais necessita

Destinatarios/as
Instituicoes sociais do concelho de Lisboa e limitrofes

Beneficiarios/as

Pessoas, preferencialmente, mais velhas em situacao de
vulnerabilidade social, com fracos rendimentos e devidamente
referenciados por instituicdes sociais

Duracao
ate Dezembro de 2020

Servicos disponibilizados

e Pequenas reparacoes domeésticas em todas as areas desde
que o técnico esteja habilitado: substituicao de torneiras;
vidros; lampadas; estores; autoclismos; entre outras pequenas
reparacoes

e Afixacao de correntes de seguranca ¢ visores para a porta



FUNDACAO
S. JOAO DE DEUS

>
www.fsjd.pt
>
Av. Julio Dinis, 23
1050-130 Lisboa
>
+351 217 983 400

Metodologia de intervencao

1.Contacto com o técnico de manutencao para agendar dia, hora
e ponto de encontro. No contacto
estabelecido devera identificar e descrever o(s) problemars)
para que possa ser realizado um diagnostico prévio e o técnico
poder deslocar-se com as ferramentas necessarias para a
resolucao do(s) problemal(s) (e assim optimizar as deslocacoes/
intervencoes).

2.Deslocacao do técnico a morada indicada para avaliacao do(s)
problema(s) e respectiva reparacao ou proposta de
reparacao. Caso seja necessario dar continuidade a intervencao
no mesmo domicilio, devera ficar agendada nova data e hora.

3.No final das intervencoes e de forma aleatoria, sera solicitada a
instituicao e beneficiarios do projecto uma avaliacao das
intervencdes realizadas com vista a uma melhoria continua dos
servicos prestados.

Condicoes de implementacao do projecto

e Os servicos incluem um recurso humano qualificado,
deslocacoes e equipamentos necessarios para a execucao da
intervencao, bem como a aquisicao de correntes de seguranca
e visores para porta. Nao estao incluidos materiais, ficando a
aquisicao/ disponibilidade dos materiais a responsabilidade da
instituicao social que activa o projecto Ferro de Soldar 2.0/
beneficiario/a.

e Os servicos serao prestados no domicilio do/a beneficiario/a
apenas com a presenca do/a técnico/a da instituicao
social que activa o projecto Ferro de Soldar 2.0.

e Numa logica de optimizacao e partilha do recurso pela
comunidade, cada instituicao social podera usufruir de
6 deslocacoes do técnico da Fundacao S. Joao de Deus a sua
freguesia para a realizacao das intervencoes
solicitadas, excluindo as visitas de avaliacao.

e Cabera a instituicao social que activa o projecto uma boa
gestao das intervencdes a realizar no periodo de uma manha
(9h30 - 12h30) ou de uma tarde (14h15 - 17h15), de segunda a
sexta-feira, podendo incluir mais do que um beneficiario
por periodo, num total de 18 horas.

Financiamento
CEPSA



